ningsstyring og oget projektrentabilitet. Med forretnings-
funktioner som f.eks. projektstyring, salgs- og kundestyring

(CRM), ressourceplanlagning, tidsregistrering og skonomi-
styring.

Amerikanske Deltek opkebte for nylig det danske Macono-
my og har dermed etableret sig som verdens fgrende leve-

randgr af forretningssoftware og -lasninger designet speci-
elt til projektorienterede virksomheder.

Deltek | Maconomy leverer branchespecifikke forretnings-
lesninger, der giver projektorganisationer bedre forret-

;

Ressourcestyring er naste skridt for projektvirksomheder
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Virksomheder, der lever af at szlge deres medarbejderes viden og spidskom-
petencer, sager hele tiden efter nye metoder til at blive bedre og ege deres
indtjening. Det gzlder bl.a. radgivende ingenigrer, reklamebureauer, revisorer
og konsulenthuse, som arbejder projektorienteret og skal kunne planlagge
mange menneskers indsats og timeforbrug, sa kunderne far leveret en lesning
af hej kvalitet til aftalt tid.

Malrettet undersogelse

- Ressourcestyring er et omrade med mange muligheder for forbedring og
bliver det naste store skridt frem for vidensvirksomheder, fortzller salgsdi-
rekter Jan Lowe, Deltek | Maconomy.

- Det har vi faet dokumenteret i en undersggelse blandt danske virksomhe-
der, der arbejder med projekter og reprasenterer omkring 18.000 ansatte.
De fleste vidensvirksomheder har fokus pa at sxlge deres projekter og styre
dem med hensyn til deadlines og skonomi, men det vigtigste er faktisk de
mennesker, der skal kunne levere projektet!

Mennesker contra maskiner

- De star for outputtet og svarer réelt til maskinerne i en produktionsvirk-
somhed. Her ville ledelsen gore alt for at optimere og sikre, at maskinerne
hverken stod stille eller kgrte med overbelastning. Men nar der er tale om
mennesker, snsker mange ikke at detailplanlegge, siger Jan Lawe. - Iszr hgjt
kvalificerede medarbejdere lader man ofte vare "selvkerende", fordi der kan
ligge et element af umyndiggerelse i at styre deres tid.

Ressourcestyring hjelper
medarbejderne og styrker

Styrker og giver overblik
I virkeligheden kan ressourcestyring og planlgning af kapaciteten bade vare

en hjzlp for den enkelte og styrke virksomheden. Det har bl.a. vist sig hos .
den radgivende ingenigrvirksomhed Atkins Danmark: VIrksomheden'
- Maconomy People Planner har helt klart givet os bedre overblik over, hvor- Salgsdirektor Jan Lowe

dan vi bruger vores ressourcer.Vi har fiet optimeret fordelingen af vores
spidskompetencer, s vi bruger dem pé de rigtige projekter. Dette smitter po-
sitivt af pa vores indtjening pa projekterne, og det vil naturligvis kunne ses pa
bundlinjen, siger CarlVad Jensen, Atkins Danmark.

Se frem og undga stress

Ressourcestyring gor det muligt at planlazgge f.eks. tre maneder frem i tiden,
folge belegningen af medarbejderne og hvad de arbejder pa. Se projektlede-
rens trek pa ressourcerne. Om nogle medarbejdere er sat pa for mange sa-
ger - og hvad der kan flyttes over pa andre.

- Vi skaber overblik uden at mikrostyre, fastslar Jan Lowe. - Den enkelte med-
arbejder far opgaverne leveret i sit kalenderprogram. lkke minut for minut,
men placeret pa dagen eller over flere dage, f.eks.: "Du skal levere |6 timer pa
det her onsdag til fredag i naste uge". Og det er med til at forebygge stress, at
man i god tid kan se, hvad der ligger forude.
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